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KATA PENGANTAR 

 

 

Puji syukur kehadirat Allah SWT karena atas berkat rahmat dan karunia-

Nya, laporan kegiatan hasil monitoring E-SPMI di Fakultas Keperawatan (FKp) 

Universitas Riau (UNRI) Pada bulan Mei-Juni tahun 2022 ini dapat diselesaikan. 

Laporan  kegiatan hasil monitoring E-SPMI ini merupakan bagian dari pelaksanaan 

kegiatan Penjaminan Mutu FKp Unri terkait kelengkapan mengisi dokumen mutu 

dan mengidentifikasi data formulir mutu program studi.  

Periode monitoring pelaksanaan monitoring E-SPMI dilakukan mulai 

bulan Juni tahun 2022 menggunakan data dan informasi selama semester Genap 

2021/2022. Penilaian didasarkan atas data/informasi dari kelengkapan mengisi 

dokumen mutu dan mengidentifikasi data formulir mutu program studi. Data 

tersebut menjadi dasar untuk memberikan gambaran mutu FKp Unri dari Skor Mutu 

yang ditampilkan. 

Laporan kegiatan penjaminan mutu FKp Unri dapat diselesaikan atas 

kontribusi berbagai pihak baik dari internal maupun eksternal prodi. Kami 

mengharapkan  saran dan masukan demi perbaikan laporan kegiatan ini, sehingga 

dapat bermanfaat dan menjadi salah satu rujukan bagi arah pengembangan FKp 

Unri dimasa yang akan datang. Akhirnya ucapan terima kasih disampaikan kepada 

semua pihak yang telah membantu menyusun laporan  kegiatan penjaminan mutu 

ini. 

 

 Pekanbaru, Juni 2022 

 

 

 Tim Penyusun 
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A. LATAR BELAKANG 

Fakultas Keperawatan UNRI merupakan salah satu fakultas Keperawatan di 

Indonesia yang baru berdiri di tahun 2017 dengan saat ini ada tiga (3) 

program studi yaitu S1 Keperawatan, Profesi Ners dan S2 Keperawatan. 

Walaupun masih terbilang baru FKp UNRI telah banyak ikut serta dalam 

pembangunan provinsi Riau khususnya dan Nasional dalam hal mencetak 

perawat professional , melalui sarjana yang dihasilkan dan hasil-hasil 

penelitian yang telah dilakukan. Sarjana lulusan FKp UNRI telah banyak 

dimanfaatkan oleh masyarakat, baik yang bekerja sebagai pegawai negeri 

sipil maupun swasta yang tersebar di seluruh Indonesia.  

Sampai saat ini aspirasi masyarakat terhadap keberadaan FKp UNRI masih 

tinggi, hal ini terlihat dari jumlah peminat yang masuk ke FKp UNRI 

melebihi daya tampung yang ada. Tingginya aspirasi masyarakat terlihat 

dari berbagai jalur untuk masuk ke FKp UNRI, selain SBMPTN, ada jalur 

Penelusuran Bibit Unggul Daerah (PBUD), jalur SNMPTN, dan jalur Bina 

Lingkungan. 

Dengan potensi dan sumberdaya yang ada di FKp UNRI, maka diharapkan 

pada masa yang akan datang dapat mempercepat terwujudnya Universitas 

Riset (Research University) pada tahun 2035. Selanjutnya FKp UNRI 

diharapkan mampu menjadi wahana atau fasilitator untuk penyelenggaraan 

penelitian- penelitian untuk melahirkan ilmu dan teknologi dalam bidang 

keperawatan. Untuk mewujudkan hal tersebut diantaranya diperlukan suatu 

Kebijakan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) sebagai landasan dan 

acuan dalam menggapai visi yang dicita-citakan. Untuk itu aplikasi E-

SPMI yang merupakan aplikasi sistem penjaminan mutu internal secara 

online diharapkan dapat memberikan gambaran akan data mutu di tingkat 

Program Studi dan fakultas. 
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B. DASAR PELAKSANAAN 

Pedoman dan landasan hukum pelaksanaan SPMI FKp UNRI sebagai 

penjamin mutu internal adalah sebagai berikut:  

1. Undang – undang No. 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi Pasal 51, 

52 dan 53. 

2. Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Nomor 81 

Tahun 2017 tentang Statuta UNRI,  

3. Peraturan Pemerintah No. 4 tahun 2014 tentang Penyelenggaraan dan 

Pengelolaan Perguruan Tinggi, Pasal 13, 14, Pasal 21 ayat d, Pasal 25 ayat 

b, Pasal 28 ayat c, Pasal 32 ayat e,  

4. Permenristekdikti No. 44 Tahun 2015 tentang Standar Nasional Pendidikan 

Tinggi, Pasal 3 dan 4,  

5. Permenristekdikti No 32 tahun 2016 tentang Akreditasi Program Studi dan 

Perguruan Tinggi,  

6. Permenristekdikti No. 62 Tahun 2016 tentang Sistem Penjaminan Mutu 

Internal 

7. Peraturan Rektor Universitas Riau Nomor 8 Tahun 2020 Tentang Sistem 

Penjaminan Mutu Universitas Riau 

 

C. TUJUAN PELAKSANAAN 

1. Tersedianya layanan penjaminan mutu melalui pembinaan, pembimbingan, 

pendampingan, supervisi terhadap satuan pendidikan dalam 

mengembangkan SPMI 

2. Tersedianya data dan informasi pelaksanaan SPMI di lingkungan Prodi 

Fakultas Keperawatan Unversitas Riau secara online 

3. Tersedianya progress dan pelaporan pelaksanaan SPMI di di lingkungan 

Prodi Fakultas Keperawatan Unversitas Riau secara online 
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D. MEKANISME PELAKSANAAN 

Pelaksanaan E-SPMI di Fakultas Keperawatan UNRI tahun 2022 dilakukan  

dengan melakukan penilaian terhadap isian formulir mutu dan ketersediaan 

formulir mutu dari masing-masing prodi di Fakultas Keperawatan. Semester 

yang dinilai adalah semester Genap 2021/2022. Adapun Prodi yang 

dilakukan penilaian E-SPMI adalah Prodi Sarjana Keperawatan, Prodi Ners 

dan Prodi Magister Keperawatan.  

Adapun jadwal mekanisme pelaksanaan tahapan dari pengisian E-SPMI 

ditunjukkan pada Tabel 4 sebagai berikut:  

Tabel 4. Jadwal Pelaksanaan E-SPMI Fakultas Keperawatan UNRI  

              tahun 2022 

No Kegiatan Jadwal 

1.  Sosialisasi aplikasi E-SPMI oleh PJM 

Universitas Riau 

14 April 2022 

2.  Sosialisasi aplikasi E-SPMI oleh PJM 

Universitas Riau di Fakultas 

Keperawatan 

25 Mei 2022 

3.  Pengisian e-spmi oleh GPM 13 - 30 Mei 2022 

4.  Monev/audit oleh SPMF/P  1 - 6 Juni 2022 

5.  Pembahasan hasil audit bersama PJM  6 Juni 2022 
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E. Hasil Analisis Pelaksanaan 

1. Hasil Analisis Pelaksanaan untuk Prodi S1 Keperawatan 

Dari Pengisian E-SPMI oleh GPM Prodi S1 Keperawatan didapatkan 

hasil : 

No Penilaian Skor Keterangan 

1. Skor Mutu 31  

2 Progress Isian Mutu 

Program Studi 

15% Valid: 8 

Invalid: 6 

3 Progress Formulir Mutu 

Program Studi 

33% Valid: 13 

Invalid: 17 

 

 

Kondisi Eksisting Data adalah sebagai berikut: 
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Untuk Dokumen 8.1 – 30.2 Tidak dilampirkan 
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Dari Data diatas dapat dianalisis bahwa dari kriteria isian form mutu hanya 8 isian 

yang valid, 6 isian yang tidak valid dan 15% yang diisi. Jika dilihat dari isian yang 

valid tersebut adalah pada bagian sarana dan prasarana karena pada bagian ini data 

tersebut mudah diperoleh yaitu melampirkan data dan kondisinya. Sedangkan 

bagian yang tidak valid ada 8 isian ini dikarenakan data yang dilampirkan tidak 

sesuai dengan kriteria yang diminta. Dan 15% data yang diisi lengkap (dimana 

kuesioner di checklist dan dokumen dilengkapi) selebihnya ada beberapa yang 

hanya memberikan checklist saja tanpa disertakan dokumen data dukung. Untuk 

data formulir mutu didapatkan 33% formulir mutu yang dapat dilampirkan dimana 

13 dokumen yang dilampirkan tersebut sesuai dengan kriteria yang diminta dan 17 

dokumen yang dilampirkan tidak sesuai dengan data yang diminta. 

 

2. Hasil Analisis Pelaksanaan untuk Prodi Ners  

Dari Pengisian E-SPMI oleh GPM Prodi Ners didapatkan hasil : 

No Penilaian Skor Keterangan 

1. Skor Mutu Tidak ada hasilnya Karena tidak melakukan pengisian dan 

menguplod dokumen pendukung  

 

3. Hasil Analisis Pelaksanaan untuk Prodi S2 Keperawatan 

Dari Pengisian E-SPMI oleh GPM Prodi Ners didapatkan hasil : 

No Penilaian Skor Keterangan 

1. Skor Mutu Tidak ada hasilnya Karena tidak melakukan pengisian dan 

menguplod dokumen pendukung 

 

Akar Permasalahan secara umum: 

1. Aplikasi E-SPMI yang baru diaplikasikan sehingga membutuhkan waktu 

untuk pemahaman dan dalam menggunakannya. 

2. Struktur pejabat struktural fakultas dan Prodi yang baru dilantik sehingga 

masih proses adaptasi dan penyesuaian 

3. Belum terbentuknya Gugus Penjamin Mutu 

4. Belum adanya web untuk masing-masing prodi  
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5. Khusus untuk Prodi S2 Keperawatan  Kemenristekdikti baru mengeluarkan 

izin pembukaan prodi pada bulan April 2022  

 

Kendala dan Hambatan 

1. Dokumen data dukung yang masih disatukan dalam bentuk borang yang 

menyatu sehingga membutuhkan waktu untuk memilah dan membuat link 

gdrive tersendiri untuk data dukung tersebut. 

2. Beberapa dokumen dari data dukung ada tetapi masih belum disatukan 

dalam suatu folder (bereserakan). 

3. Beberapa dokumen dari data dukung belum tersedia sehingga Prodi harus 

menyiapkan terlebih dahulu. 

4. Waktu yang dibatasi dalam pengisian E-SPMI 

5. Kesulitan mengkonversi link gdrive yang ada ke link url my.unri  

6. Beberapa pertanyaan kriteria ada yang kurang sesuai dengan kondisi prodi  

 

Tindak Lanjut 

1. Tim SPMF harus memahami dan sudah mengidentifikasi dokumen data 

dukung yang akan diisikan pada isian form mutu 

2. Tim SPMF mulai mengidentifikasi dan mengumpulkan dokumen yang 

dibutuhkan untuk isian form mutu dan formulir mutu 

3. Membentuk Gugus Penjaminan Mutu untuk tiap prodi  (SK terlampir) 

4. Mengajukan permohonan ke TIK untuk membuat Web masing-masing 

prodi  (Surat terlampir) 

5. Dokumen data dukung diidentifikasi dan dikumpulkan sesuai kriteria isian 

form mutu 
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F. Rekomendasi Pembahasan pada Rapat Tinjauan Manajemen Fakultas 

1. Mengevaluasi Hasil audit internal dari ke-3 program studi 

2. Mengidentifikasi SOP yang sudah ada dan Menyusun SOP yang baru 

sesuai kebutuhan 

3. Membuat Membuat Sistem dan aturan untuk Prodi Ners agar dilakukan 

terpisah dengan S1 

4. Membuat formulir mutu yang tidak tersedia sesuai kriteria  

5. Membuat aturan/ SOP tersendiri untuk penerimaan mahasiswa Ners dan 

Magister 
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G. Dokumentasi dan Lampiran 

 

1. SK Tim SPMF dan GPM 
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2. Dokumentasi Sosialisasi E-SPMI di Fakultas Keperawatan 
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3. Dokumentasi Pengisian E SPMI  
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4. Surat Pengajuan Web Prodi 
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5. Surat Pembukaan Magister Keperawatan 
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